Servicio Integral de Gestion

; ReCibir notificaCiOnes para Usuarios y Empleados
Tecnologia para . .
la transformacién digital de tus peticiones

g srgue Mi actidad

&@ Examinar categorias ~ Q Hola, zen qué puedo ayudarle? 1 Nodficadones -
Pulsando en la campana... se desplegara un 3|
resumen de las notificaciones. —_——— = - >

3 Podras recibir varios tipos de notificaciones,

por ejemplo... —_— -
- Cuando el técnico de soporte incluye un comentario. I
- Cuando recibes la encuesta de satisfaccion de una B
peticion terminada.
urso ¢ 3

4 Pulsando sobre una notificacion...
se abrira la ventana de los detalles. = = = = = = = = = = —

Ademas de ver las notificaciones en SIGUE, también recibiras -
un correo electronico con todas las actuaciones que se "
hayan realizado sobre tus peticiones.

iRecibiras notificaciones en la aplicacion y por correo electrénico! em



