Servicio Integral de Gestion

: Trabajar con colaboradores para Usuarios y Empleados
Tecnologia para ..
de tus peticiones

la transformacion digital

Acceder a la pestana “Mi actividad’, y tras esto, a cualquiera de las peticiones.
Pulsando en la peticion... se abrira el detalle.

Acceso a “Colaboradores” y sus opciones,

podemos, por ejemplo... ,
- Agregar/Eliminar colaboradores. L B A prgel=s
- Borrar seleccion P — e D
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- Utilizar grupo predeterminado . . -
Colaboradores X

En el detalle de
3 colaboradores... -
Agregaremos los usuarios -
gue necesitemos que o
visualicen la peticion.
4 Los usuarios colaboradores T ———
visualizaran las peticiones ... o
en su consola junto con las e et s gt
peticiones propias, identificada S s
como “compartida por”
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‘ Para crear un grupo predeterminado
(de colaboradores)

) Agregaremos los usuarios desde las
Ceopreferencias de Usuario. .



